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Inngangur

Mikil umraeda hefur farid fram um erfitt rekstrarumhverfi fyrirtaekja i
ferdapjonustu og ad afkoma peirra hafi versnad a sidustu misserum.

Pvi hefur einnig verid haldid fram ad pott erlendum ferdamonnum hafi ekki
feekkad a arinu 2018 fra fyrra ari s&€ munur & hegdun peirra milli ara. peir dvelji
hér skemur en adur og fara minna Ut a land. Ferdapjonustuadilar a
hofudborgarsvaedinu virdast ekki finna fyrir feekkun vidskiptavina en
ferdapjonustuadilar utan hofudborgarsveedisins merkja faeekkun og virdist hiin
vera meiri eftir pvi sem fjeer dregur héfudborgarsveedinu.

Til ad kanna hvort pessar umraedur gettu vid rok ad stydjast fol
Ferdamalastofa KPMG ad gera Uttekt a rekstri fyrirteekja i ferdapjonustu.
Akvedid var ad senda beidni til hotelfyrirtaekja, bilaleiga, hopferdafyrirtaekja og
afpreyingarfyrirtaekja par sem oskad veeri eftir upplysingum um rekstur fyrstu
6 manudi arsins 2018 samanborid vid somu manudi arsins 2017. Einnig var
aformad ad kanna peer breytingar sem ordid hefdu i rekstri fyrirtaekja milli
aranna 2016 og 2017.

Einungis fengust naegar upplysingar um rekstur fyrstu 6 manada arsins 2018
til ad byggja & fra hotelum. Upplysinga um rekstur bilaleiga og hopferda-
fyrirteekja fyrir arin 2016 og 2017 var aflad Ur arsreikningum peirra. Einnig var
haft samband vio stjornendur nokkurra fyrirteekja og aflad almennra
upplysingar um rekstur peirra & arinu 2018.

Umfj6llunin hér & eftir tekur mid af peim upplysingum sem veittar voru og aflad
var Ur opinberum arsreikningum.

Reykjavik, 17. oktober 2018.
KPMG ehf.

Alexander G. Edvardsson

KPMG

Simi: 545 6000
Fax: 545 6001

Fyrirvarar

KPMG hefur unnid skyrslu fyrir Ferdamalastofu um afkomu fyrirteekja i
ferdapjonustu med aherslu a fyrstu 6 manudi arsins 2018.

Vinnan er unnin i samraemi vid verksamning milli adila og var han innt
af hendi i september og oktéber 2018. KPMG ber ekki abyrgo a ad
uppfeera efni skyrslunnar i tengslum vid atburdi eda upplysingar sem
kunna ad koma fram sidar.

Vinnan er byggd a rekstrarupplysingum, svo sem arsreikningum og
reikningsskilum, fra félogum i ferdapjonustu auk annarra gagna sem
KPMG afladi sérstaklega.

Ekki hefur verid framkvaemd sérstdk kénnun a areidanleika peirra
gagna sem byggt er & en midad er vid ad heimildir séu traustar. KPMG
getur ekki abyrgst ndkveemni né areidanleika peirra upplysinga sem hér
koma fram né ad peer séu teemandi.

Ekkert i pessari skyrslu ber ad tulka sem areidanleikakénnun, 16gfraedi-
eda verdmatsradgjof.

Gert er rad fyrir ad skyrsla KPMG verdi birt opinberlega eftir ad hin
hefur verid afhent og gerir KPMG ekki athugasemdir vid pad.

KPMG ber enga abyrgd a akvordunum sem teknar verda a grundvelli
upplysinga sem fram koma i skyrslunni.




AImennar uppIysingar um verkermio

Um verkefnio

Vegna mikillar styrkingar & gengi kronunnar & undanférnum arum og
haekkunar & rekstrarkostnadi fyrirteekja i ferdapjonustu, sérstaklega
launakostnadi, eru visbendingar i pa att ad fjoldi fyrirteekja i ferdapjonustu eigi
i umtalsverdum rekstrarerfidleikum. Konnun pessari er atlad ad fa fram
upplysingar um rekstur fyrirteekja 2017 og & fyrstu sex manudum 2018 til ad
kanna hvort visbendingar um erfid rekstrarskilyrdi séu réttar.

KPMG byggdi vinnu sina & gégnum fra ferdapjénustufyrirtaekjum, fyrst og
fremst upplysingum ur arsreikningum 2017 og reikningsskilum fyrstu 6
manada arsins 2018. Oskad var upplysinga fra ferdapjonustufyrirtaekjum um
rekstur arsins 2017 og fyrstu 6 manada 2018, sundurlidad eftir landshlutum
hja peim hételum sem hafa med hondum rekstur i fleiri en einum landshluta.
peer upplysingar sem kynntar eru i skyrslunni eru unnar Ur peim gégnum og
upplysingum sem fyrirtaekin veittu. Nidurstédurnar eru settar pannig fram ad
ekki er unnt ad draga alyktanir um einstaka patttakendur.

Hotel

Upplysingar sem barust fra hotelfyrirtaekjum verda ad teljast marktsekar fyrir
greinina i heild par sem peer innifela upplysingar fra fyrirteekjum sem samtals
voru med 4315 hoételherbergi i rekstri a fyrstu 6 manudum 2018 og hdmu
tekjur peirra um 13,5 ma.kr. a timabilinu. Hételherbergi & landinu 6llu eru
riflega 9.500 og patttaka i kdnnuninni pvi vidunandi. Steerstu hotelkedjur
landsins téku patt i ad veita upplysingar auk nokkurs fiélda smeerri
rekstraradila.

Tolulegar upplysingar fyrir hétel eru settar fram sundurlidadar eftir
hoéfudborgarsveedinu annars vegar og landsbyggdinni i heild hins vegar. Ad
auki eru rekstrarupplysingar settar fram skipt & landssveedi pannig ad rekstur
hételfyrirteekja & Vesturlandi, Nordurlandi og Sudurlandi er syndur
sérstaklega.

KPMG

Bilaleigur

Arsreikningar 2017 fyrir niu af steerstu bilaleigufyrirteekjunum var aflad hja
arsreikningaskra og upplysingar Ur peim notadar til ad greina rekstur aranna
2016 og 2017 og paer breytingar sem urdu & rekstri félaganna & pessum
arum.

Samanlagdar rekstrartekjur pessara fyrirteekja namu 20,3 ma. kr. a arinu 2017
og heildareignir peirra voru samtals 36,6 ma.kr. i arslok 2017.

Heildarvelta bilaleigufyrirteekja samkvaemt virdisaukaskattsskyrslum fyrir &rid
2017 nam 51,1 ma.kr. Su fjarhaed innifelur séluverd seldra bifreida, sem ekki
telst til rekstrartekna, og pvi er pessi fjarhaed ekki godur meelikvardi & umsvif
bilaleigufyrirteekja. Ef sdluverdi seldra bifreida hja peim fyrirteekjum sem
innifalin eru i kdnnun pessari, upp a 9,2 ma.kr., er beett vio rekstrartekjur
nemur su fjarhaed 29,5 ma.kr. og nemur hin 58% af virdisaukaskattskyldri
veltu i greininni.

Ekki fengust upplysingar um rekstur fyrstu 6 manada arsins 2018.

Hopbilafyrirteeki

Arsreikningar 2017 fyrir sex af staerstu hopbilafyrirteekjunum var aflad hja
arsreikningaskra og upplysingar Ur peim notadar til ad greina rekstur aranna
2016 og 2017. Upplysingar um rekstur 2015 lagu fyrir fra fyrri kénnun og eru
peer einnig birtar til frekari upplysinga um paer miklu breytingar sem ordid hafa
i rekstri pessara fyrirteekja & sioustu premur arum.

Samanlagdar rekstrartekjur pessara sex fyrirteekja namu 13,5 ma.kr. & arinu
2017 og namu heildareignir peirra samtals 8,0 ma.kr. i arslok 2017.

Ekki fengust upplysingar um rekstur fyrstu 6 méanada arsins 2018.
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samancregnar niourstoour

Almennt

— Rekstrarskilyrdi fyrirteekja i ferdapjonustu, sem verdleggja pjénustu sina i erlendum gjaldmidlum, hafa breyst mikid til hins verra & sidustu arum. Gengi
Evru leekkadi t.a.m. um 12,8% fré arsbyrjun 2015 til juniloka 2018 en & sama tima haekkadi launavisitalan um 27,5%.

— Fra arsbhyrjun 2012 til janiloka 2018 haekkadi launavisitalan um samtals 52,8% en gengi Evru leekkadi um 22,4% & sama timabili.
Hotel

— EBITDA framlegd hétela & landsbyggdinni var almennt mun lakari en & hofudborgarsveedinu & fyrstu 6 manudum arsins 2018. Hun var i raun neikveed
a landsbyggainni i 6llum landshlutum, en jakveed & héfudborgarsveedinu.

— Afkoma fyrirteekja virdist versna eftir pvi sem fjeer dregur héfudborgarsveedinu. EBIDTA framlegd fyrstu 6 manudi 2018 var neikveed a Sudurlandi um
1% af veltu. HUN var neikvaed um 6,1% af veltu & Vesturlandi, en & Nordurlandi var han neikveed um 20,4%. Virdist stadfesta pa skodun ad ferdamenn
dvelji skemur & landinu, gisti & héfudborgarsveedinu en fari sidur Ut & land og pvi minna sem fjger dregur pvi.

— Afkoma hotela & hofudborgarsveedinu batnadi almennt & &runum 2015-2017 og fér EBIDTA framlegd peirra Ur 6,4% & arinu 2015 i 16,9% arid 2017.
— Afkoma hotela a landsbyggdinni versnadi hins vegar & pessu arabili og for EBITDA framlegd peirra ur 6,9% i 2,2%.

— Laun sem hlutfall af tekjum hafa haekkad mikid og eru pau ad jafnadi haerra hlutfall af tekjum hja hételum a landsbyggdinni en & héfudborgarsvaedinu.
Laun sem hlutfall af tekjum namu 46,9% hja hételum a landsbyggdinni 2017 en petta hlutfall var 38,7% & héfudborgarsveedinu.

— Medalverd & herbergi og herbergjanyting er mun laegri & landsbyggadinni en a héfudborgarsvaedinu.
Bilaleigur

— Afkoma bilaleiga leekkadi verulega & milli &ranna 2016 og 2017 og leekkadi hagnadur peirra Ur 6,3% at tekjum i adeins 0,5% ad medaltali. Helstu
asteedur versnandi afkomu eru haekkun launakostnadar og aukinn fjirmagnskostnadur.

Hopferdafyrirteeki

— Afkoma hopbilafyrirteekja leekkadi verulega milli aranna 2015 og 2016 og koma ahrif af haekkun & gengi kronunnar greinilega fram i rekstri peirra &
sama tima og innlendur kostnadur, eins og laun, haekkadi verulega. Sama proun vard & arinu 2017 en pa nam tap félaga 1,7% af tekjum, en a arinu
2016 var pad 0,6% af tekjum.

KPMG




JeBmi um breytingar a rexstrarskiyroum yriraekia Ieroaponustu

Breytingar a visitolum Gengispréun gjaldmidla gagnvart ISK
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Ofangreind préun hélt afram a fyrstu 6 manudum 2018 pvi a timabilinu leekkadi gengi EVRU gagnvart kronunni um 1,4% og gengi GBP laekkadi um
1,2%. Gengi USD heekkadi hins vegar um 1,2% & timabilinu.

A sama tima haekkudu visitélur neysluverds og byggingarkostnadar um 1,9% og launavisitala haekkadi um 4,4%.

m © 2018 KPMG ehtf. & islandi er adili ad alpjodlegu neti KPMG, samtékum sjalfstaedra fyrirteekja sem adild eiga ad KPMG International Cooperative, svissnesku samvinnufélagi. Allur réttur askilinn STOFA
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JeBmi um breytingar a rexstrarskiyroum yriraekia Ieroapionustu

— T yfirlitunum & glaerunni hér ad framan kemur skyrt fram hvernig
rekstrarskilyrdi fyrirteekja i ferdapjénustu, sem verdleggja pjénustu sina
i erlendum gjaldmidlum, hafa breyst til hins verra & undanférnum arum.

— Fra arsbyrjun 2012 til arsloka 2017 leekkadi gengi Evru gagnvart kronu
um 26,4%. Leekkun annarra mikilveegra gjaldmidla var einnig mikil,
pannig laekkadi gengi punds um 32,3% og bandarikjadals um 18,9%.

— A sama tima og gengi kronunnar haekkadi, med samsvarandi leekkun
tekna hjé peim sem selja pjonustu sina i erlendum gjaldmidlum jokst
innlendur kostnadur mikid. Sem deemi mé nefna ad launavisitalan
heekkadi um 44,3% fra arsbyrjun 2012 til rsloka 2017. Visitala neyslu-
verds heekkadi um 11,5% & sama timabili og byggingarvisitalan um
15,9%.

— Pegar litid er til framangreindra breytinga er ljost ad tekjur fyrirteekja i
ferdapjénustu, meaeldar i kronum, hafa leekkad vegna styrkingar
kronunnar & sama tima og einn helsti kostnadarlidurinn, laun, hefur
heekkad mikid.

— Lj6st er ad verd & pjonustu sem verdlogd er i kronum hefur haekkad,
meelt i erlendum gjaldmidlum, sem nemur haekkun kronunnar. Sem
deemi mé& nefna ad pjénusta sem seld er & sama verdi i krénum a arinu
2017 og 2012 hefur, meelt i Evrum, heekkad um 35% & pessum arum.

Obreytt framlegd i krénum fra 2012

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Rekstrartekjur
Seld pjonusta ......cocceeeernen 170 176 " 182 188 200 208
Rekstrargjold
VOrunotkun ........ocevveeevieennn. 20 21 21 22 22 22
Laun og launatengd gjold ..... 65 69 73 78 87 94
Husneediskostnadur ............ 32 33 34 34 37 37
Annar kostnadur .................. 19 20 20 20 21 21

136 142 148 154 166 174
Rekstrarhagnadur (EBITDA) 34 34 34 34 34 34
Hlutfall af rekstrartekjum .... 20% 19% 19% 18% 17% 16%
Verd a gistinott i EUR ........ 100 111 118 133 168 166
Breyting milliara ................. 11,0% 6,3% 12,7% 26,3% -1,2%
Verd a gistinott i pus. ISK . 17 18 18 19 20 21
Breyting millidra .................. 3,6% 3,2% 3,5% 6,2% 4,2%

— [ toflunni hér ad ofan sést ad rekstraradili sem bera parf innlendar kostnadar-
haekkanir i samraemi vio haekkun verdlags hefdi purft ad heekka verda &
pjonustu sinni um 22,5% i kronum til ad halda sému framlegd i kronum 2017
og hann hafdi 2012. Meaelt i Evrum nemur pessi haekkun 66%.

— Hlutfallslega leekkar framlegdin Gr 20% i 16%. Til ad rekstraradili geeti haldid
Obreyttu framlegdarhlutfalli, 20%, a arinu 2017 hefdi haekkun & verdi purft ad
vera 28% i kronum en 74% i Evrum.







Gisting

Rekstrarupplysingar fyrr iyrstu 6 manuol aranna 2016, 201/ 09 2016

Tekjur fyrirteekja sem veittu upplysingar um rekstur
fyrstu 6 manada 2018 namu 13,5 ma.kr.
Upplysingum er skipt i hofudborgarsvaedid annars Hofudborgarsveedid Landsbyggain
vegar og Iand.sbyggérlna} .he|Id hins vegar til ad 2018 2017 2016 2018 2017 2016
draga fram mismun & milli pessara landssveaeda. Tekiur
; Ju
| tOTlUnnl el:'U Vel.tta.r upply‘.smgar Um hlutfall hvers Sala a gistingu 66,4% 65,0% 63,6% 57,5% 59,5% 60,2%
tekju- og gjaldalidar af heildartekjum, rekstrar- Sala 4 \eitingum 28,7% 30,3% 31,2% 41,4% 37,9% 37,6%
arangur og EBITDA framlegd. )
Adrar tekjur 4,9% 4,7% 5,2% 1,1% 2,7% 2,2%
Afkoma hétela & hofudborgarsveedinu er mun betri Tekjur  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  1000%  100,0%
en a landsbyggdinni. Athygli vekur ad oll arin er
rekstrarhagnadur & héfudborgarsveedinu en Rekstrarkostnadur
rekstrartap & landsbyggadinni. Vorunotkun 8,7% 11,6% 12,0% 13,9% 17,5% 16,7%
hofudborgarsveedinu en Uti & landi og hefur hin Husnaeediskostnadur 20,1% 25,4% 24,3% 29,6% 25,7% 31,6%
aukist a milli ara a héfudborgarsveedinu en ekki Uti & |Annar rekstrarkostnadur 19,0% 15,7% 15,8% 13,3% 13,4% 13,8%
landi. Afskriftir 5,6% 3,2% 2,4% 2,3% 2,1% 1,1%
Medalverd var einnig nokkru haerra & héfudborgar- Rekstrarkostnadur 95,5% 96,3% 94,6% 110,8% 108,5% 111,1%
sveedinu en uti & landi. Rekstrarhagnadur (-tap) 4,5% 3,7% 5,4% -10,8% -8,5% -11,1%
EBITDA framlegd 10,1% 6,8% 7,8% -8,5% -6,4% -9,9%

Helstu nidurstoour:

— Verulegur munur er & afkomu fyrirteekja & héfudborgarsvaedinu og a landsbyggdinni. Afkoma er nokkru betri 2018 en 2017 & hoéfudborgarsvaedinu en hin
versnar & milli ara Gti a landi.

— Veitingasala er mun heerra hlutfall af heildartekjum a landsbyggoinni en & héfudborgarsvaedinu.

— Launakostnadur er mun heerra hlutfall af tekjum & landsbyggadinni. Launakostnadur haekkar milli ara baedi a héfudborgarsveedinu og a landsbyggdinni.
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Rekstranupplysingar fynr 1yrstu 6 manuor aranna 2018, 201/ 0g 01e Irh

— begar rekstri fyrirteekja & landsbyggdinni er skipt eftir landssveedum, Vesturland,
Nordurland og Sudurland kemur i lj6s ad mikill munur er & afkomu.

— Afkoma fyrirteekja & Nordurlandi er aberandi verst. Hin er mun betri & Vesturlandi

Landsbyggdin

p6 par sé umtalsvert tap, en minnsta tapio er af rekstri fyrirtaekja & Sudurlandi.

. , . . ., Vesturland Nordurland Sudurland
— Baedi launakostnadur og hisnaediskostnadur, sem hlutfall af tekjum, er haestur hja .
fyrirteekjum & Nordurlandi. P& er annar rekstrarkostnadur einnig heerri par en Tekjur
annars stadar a landinu. Sala & gistingu 57,8% 52,9% 60,4%
— Seldar veitingar sem hlutfall af tekjum eru haestar & Nordurlandi en leegstar & Sala a veitingum 41,3% 46,4% 38,0%
Sudurlandi. Hins vegar virdist alagning af matarsolu vera leegst & Sudurlandi. Adrar tekjur 0,9% 0,7% 1,6%
— Herbergjanyting var nokkru haerri & Sudurlandi en i 68rum landshlutum par sem Tekjur 100,0% 100,0% 100,0%
hl:m var 47-63%. Herbergjanyting & Nordurlandi var 31-54% og & Vesturlandi var Rekstrarkostnadur
han 35-46%. ;
Vorunotkun 12,3% 13,1% 14,9%
— EI§k| var m:flrk.tz.aekur munur & medalverdi & herbergi & milli landshluta. Medalverd Laun og launatengd gjsld 53,4% 54,0% 49,5%
hétela var & bilinu 13.200 — 17.300 kr. i ,
Hasneediskostnadur 28,6% 34,6% 26,4%
Annar rekstrarkostnadur 11,7% 18,7% 10,2%
Afskriftir 4,1% 2,0% 2,0%
Rekstrarkostnadur 110,2% 122,4% 103,0%
Rekstrarhagnadur (-tap) -10,2% -22,4% -3,0%
EBITDA framlegd -6,1% -20,4% -1,0%

Helstu nidurstddur:
— Verulegur munur er & afkomu eftir landshlutum. Pannig sker Nordurland sig Gr med leegstu afkomuna.

— Nokkur munur er einnig & launakostnadi milli landshluta maelt sem hlutfall af tekjum.
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REKStrarupplysingar tyrir aro 201/

— [ medfylgjandi yfirliti kemur skyrt fram ad mikill munur
var & afkomu fyrirteekja eftir landshlutum. Hun var
aberandi best & héfudborgarsvaedinu, nokkru lakari &
Sudurlandi en mun lakari & Vesturlandi og Nordurlandi
par sem fyrirteeki voru rekin med miklu tapi.

— Launakostnadur var mun heerri & landsbyggdinni en &
hoéfudborgarsveedinu. Hann var hlutfallslega lsegstur a
Sudurlandi hjé fyrirtseekjum & landsbyggadinni.

— Medalverd & herbergi var mun heerra a héfudborgar-
svaedinu en & landsbyggdinni. Lauslega éeetlad var
pad um 20% heerra en Uti & landi ad medaltali.

— Herbergjanyting var einnig mun betri & htfudborgar-
sveedinu en Uti & landi. HUn var naleegt pvi ad vera
85% ad medaltali & héfudborgarsvaedinu en adeins
um 60% ad medaltali uti & landi. Herbergjanyting var
betri & Sudurlandi en i 8drum landshlutum ati & landi.

Helstu nidurstoour:

Landsbyggdin Allt landio
Reykjavik Vesturland Nordurland Sudurland samtals
Tekjur

Sala a gistingu 66,1% 56,2% 57,5% 60,1% 64,5%
Sala a veitingum 29,0% 42,8% 41,4% 38,0% 31,4%
Adrar tekjur 4,9% 1,0% 1,1% 2,0% 4,2%
Tekjur 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Rekstrarkostnadur
Vorunotkun 8,9% 14,4% 11,8% 15,0% 9,9%
Laun og launatengd gjold 38,7% 53,5% 51,0% 42,0% 40,4%
Husnaediskostnadur 18,6% 15,7% 28,9% 22,4% 19,7%
Annar rekstrarkostnadur 17,0% 20,5% 15,6% 9,7% 16,2%
Afskriftir 5,2% 5,3% 2,4% 2,1% 4,7%
Rekstrarkostnadur 88,3% 109,4% 109,8% 91,3% 91,0%
Rekstrarhagnadur (-tap) 11,7% -9,4% -9,8% 8,7% 9,0%
EBITDA framlegd 16,9% -4,1% -7,4% 10,9% 13,7%

— Verulegur munur er & EBITDA framlegd eftir landshlutum. Pannig skera Vesturland og Nordurland sig Ur med lsegstu framlegdina, auk pess sem nyting og
medalverd er ad jafnadi laegst i peim landshlutum. Medalframlegd var 13,7% & landinu i heild en han var neikvaed um 7,4% & Nordurlandi og 4,1% a

Vesturlandi.

— Mikill munur er einnig & launakostnadi milli landshluta meelt sem hlutfall af tekjum. Svo virdist sem hagkveemni steerdarinnar komi vel fram i pessum

kostnadarlid & hofudborgarsveedinu.

KPMG
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REKSIUN NOtEla @ hofuonorgarsvaeonu

— bPegar litid er til dranna 2015-2017 sést ad afkoma hotela & héfudborgar-
sveedinu hefur batnad. Pannig for EBITDA framlegd Ur 6,4% arid 2015 i

14,4% & arinu 2016 og jokst sidan i 16,9% & &rinu 2017.

— Nokkrar breytingar eru a milli ara & einstokum gjaldalidum. brétt fyrir pad er

rekstrarkostnadur sem hlutfall af tekjum s& sami 2017 og 2016 eda 88,3%. 2017 2016 2015
— Herbergjanyting jokst milli &ranna 2015 og 2016 en var svipud 2017 og Tekjur
2016. Sala & gistingu 66,1% 65,3% 50,9%
— Medalverd & herbergi haekkadi nokkud milli aranna 2015 og 2016, lauslega Sala a veitingum 29,0% 29,1% 42,4%
azetlad nam haekkunin um 10%. Hins vegar var éveruleg breyting & Adrar tekjur 4,9% 5,6% 6,7%
medalverdi milli 2016 og 2017. Tekjur 100,0% 100,0% 100,0%
Rekstrarkostnadur
Voérunotkun 8,9% 9,5% 14,4%
Laun og launatengd gjéld 38,7% 36,7% 38,8%
Husnaediskostnadur 18,6% 23,9% 18,3%
Annar rekstrarkostnadur 17,0% 15,5% 22,1%
Afskriftir 5,2% 2,8% 4,4%
Rekstrarkostnadur 88,3% 88,3% 98,0%
Rekstrarhagnadur (-tap) 11,7% 11,7% 2,0%
EBITDA framlegd 16,9% 14,4% 6,4%
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Gisting

RekSTUr hotela & landspyaadinn

— begar litid er til &ranna 2015-2017 er ljost ad afkoma hétela a lands-
byggdinni hefur sveiflast mikid & pessum arum. bannig for EBITDA
framlegd dr 6,9% arid 2015 i 9,2% & arinu 2016 en leekkadi sidan i 2,2% &
arinu 2017.

— Laun og launatengd gjold haekkudu verulega sem hlutfall af tekjum milli
aranna 2016 og 2017 eda um 5,6 présentustig. Er petta s& kostnadarlidur
sem haekkadi mest a milli ara.

— Herbergjanyting pessi ar var best 2016 en var nokkru leegri 2017 og 2015.
Mikill munur var & nytingu einstakra hotela & pessum arum og var han fra
pvi ad vera 37% upp i 89%.

— Medalverd & herbergi hefur adeins haekkad milli &ra, en er pé mun leegra
en & hofudborgarsveedinu.

2017 2016 2015
Tekjur

Sala a gistingu 58,6% 59,1% 59,5%
Sala a wveitingum 39,9% 39,3% 38,2%
Adrar tekjur 1,5% 1,6% 2,2%
Tekjur 100,0% 100,0% 100,0%

Rekstrarkostnadur
Voérunotkun 13,8% 15,8% 15,5%
Laun og launatengd gjold 46,9% 41,3% 41,4%
Husnaediskostnadur 23,8% 23,0% 24,8%
Annar rekstrarkostnadur 13,4% 10,7% 11,5%
Afskriftir 2,7% 1,7% 2,0%
Rekstrarkostnadur 100,5% 92,4% 95,0%
Rekstrarhagnadur (-tap) -0,5% 7,6% 5,0%
EBITDA framlegd 2,2% 9,2% 6,9%
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Gisting

REKSIUrNotela aNorourand

— Afkoma hétela a Nordurlandi er aberandi lakari en i 8drum landshlutum og
versnadi hin mjog milli aranna 2016 og 2017.

— Laun og launatengd gjold haekka verulega milli &ranna 2016 og 2017 eda um
9 présentustig. Er petta s& kostnadarliour sem haekkadi mest & milli ara.

— Medalnyting aranna var litillega laegri en & Vesturlandi og umtalsvert laegri
en & Sudurlandi.

— Medalverd var nokkru leegra en annars stadar & landsbyggdinni og mun
leegra en & hofudborgarsveedinu.
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2017 2016 2015
Tekjur

Sala a gistingu 57,5% 60,8% 61,6%
Sala a weitingum 41,4% 37,3% 35,8%
Adrar tekjur 1,1% 1,9% 2,5%
Tekjur 100,0% 100,0% 100,0%

Rekstrarkostnadur
Voérunotkun 11,8% 15,4% 15,6%
Laun og launatengd gjold 51,0% 42,0% 41,3%
Hlsneediskostnadur 28,9% 26,7% 28,6%
Annar rekstrarkostnadur 15,6% 13,1% 14,1%
Afskriftir 2,4% 1,8% 1,9%
Rekstrarkostnadur 109,8% 99,0% 101,5%
Rekstrarhagnadur (-tap) -9,8% 1,0% -1,5%
EBITDA framlegd -7,4% 2,8% 0,4%
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Urnboosiaun og poknani

— Oskad var upplysinga um greidd umbodslaun og sélupoknanir til séluadila.

Fram kom ad a fyrstu 6 manudum arsins 2018 namu pessar greidslur fra
1% og upp i 11% af tekjum.

— Svo virdist sem ekki sé gerd grein fyrir pessum kostnadarlidum i békhaldi
fyrirteekja med samraemdum heetti eda pau séu ad nyta sér bokunarsiour
og umbodsadila i mismiklum meeli.

FERDA
MALA
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Bilaleigur

Rekstraruppiysingar tyrir ann 2016 0g 201/

Rekstrarupplysingar fyrir bilaleigur byggja & arsreikningum niu fyrirteekja sem
samtals voru med rekstrartekjur yfir 20 ma.kr. 2017. Lauslega aaetlad namu
tekjur peirra fyrirteekja sem kénnunin naer til um 58% af heildartekjum i
greininni. Upplysingarnar aettu pvi ad veita goédar upplysingar um rekstur
hennar fyrir arin 2016 og 2017.

Heildareignir pessara félaga i arslok 2017 ndmu 36,6 ma.kr. en békfaert eigio fé
pbeirra nam einungis 3,3 ma.kr. eda 9,0%. | arslok 2016 namu heildareignir
somu fyrirteekja 30,9 ma.kr. og bokfaert eigid fé nam 3,2 ma.kr. og var pvi
10,3%. Athygli vekur ad heildareignir fyrirteekjanna heekkudu um 18,5% a milli
ara.

Eins og fram kemur i yfirlitinu hér til hlidar jokst rekstrarkostnadur sem hlutfall
af tekjum Ur 84,8% i 89,2% milli ara. Fjarmagnskostnadur jokst einnig, eda ur
7,4% af tekjum i 10,2%. Hagnadur félaganna for pvi ur 6,3% af tekjum 2016 i
einungis 0,5%. Fjogur af peim niu féldgum sem innifalin eru i pessari kénnun
voru rekin med tapi a arinu 2017, en pau voru tvo 2016.

Tekjur jukust um 7,8% & milli ara en rekstrargjold um 13,3%. Mesta haskkun
var i launum og launatengdum gjéldum sem haekkudu um 21,8% i kronum og
féru Ur pvi ad vera 22,5% af tekjum 2016 i 25,4% arid 2017.

Heaekkun fjarmagnskostnadar skyrist fyrst og fremst af 6hagsteedri préun
gengismunar milli &ra.

Yfirlit um rekstur bilaleiga 2016 og 2017

2017 2016
Tekjur

Sala 89,9% 88,0%
Adrar tekjur 10,1% 12,0%
Tekjur 100,0% 100,0%

Rekstrarkostnadur
Rekstrarkostnadur bifreida 21,5% 21,2%
Laun og launatengd gjold 25,4% 22,5%
Annar rekstrarkostnadur 14,8% 13,4%
Afskriftir 27,5% 27,8%
Rekstrarkostnadur 89,2% 84,8%
Rekstrarhagnadur fyrir fjarmagnslioi 10,8% 15,2%
Fjarmagnskostnadur, netté -10,2% -7,4%
Tekjuskattur -0,1% -1,5%
Hagnadur arsins 0,5% 6,3%
EBITDA framlegd 38,4% 43,0%
FERDA
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Bilaleigur

RekStrarupplysingar ivrr ano 2016

— EkKki fengust upplysingar um rekstur bilaleigufyrirteekja vegna fyrstu 6 manada
arsins 2018. bess i stad var reett vid stjérnendur fyrirtaekja sem veittu almennar
upplysingar um rekstur arsins 2018.

— [ samtélum vid stjornendur kom fram ad arid 2018 hefur verid krefjandi og
rekstrarumhverfi erfitt.

— Mikio offrambod er & bilum yfir vetrarméanudi sem veldur pvi ad verd eru mjog
lag & peim éarstima.

— Sumarid var nokkurn veginn i takt vid daetlanir hvad vardar tekjur en kostnadur,
pa einkum launakostnadur, hefur farid nokkud fram Ur daetlunum.

— Afkoma i jarnum.

— Laekkun & gengi krénunnar a sidustu vikum hefur haft jakveed ahrif a tekjur
vegna peirra samninga sem gerdir eru i erlendum gjaldmidlum.

Fjoldi bilaleigubila i umferd

Fjélgun

Ar Fjoldi milli ara
2012 10.092

2013 11.801 16,9%

2014 14.493 22,8%

2015 17.781 22, 7%

2016 21.258 19,6%

2017 25.748 21,1%

2018 27.079 5,2%

Tolurnar hér ad ofan syna fjdlda skradra bilaleigu-
bila i agustmanudi samkvaemt upplysingum fra

Hagstofu Islands.
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Hépbilafyrirtaeki

Rexstrarupplysingar fyrirarn 2016 1 201/

Rekstrarupplysingar fyrir hopbilafyrirtaeki & arsreikningum sex stérra
fyrirteekja sem samtals voru med rekstrartekjur yfir 13,5 ma.kr. 2017.

Heildareignir pessara félaga i arslok 2017 nAmu 8,0 ma.kr. og bokfeert
eigio fé peirra nam 1,5 ma.kr. og var 18,8%.

I arslok 2016 namu heildareignir sému félaga 7,6 ma.kr. og bokfeert eigid
fé nam 1,9 ma.kr. og var eiginfjarhlutfall peirra 25,4%.

Tekjur félaganna jukust um 4,4% milli &ranna 2016 og 2017. Hins vegar
jokst rekstrarkostnadur peirra um 5,7% og leekkadi rekstrarhagnadur fyrir
flarmagnskostnad ar pvi ad vera 0,3% af tekjum i ad vera rekstrartap upp
a 1% af tekjum.

Athygli vekur mikil hlutfallsleg haekkun launakostnadar milli &ara, sem
haekkadi ar pvi ad vera 36,0% af tekjum 2015 i 44,4% & arinu 2017.

Hagnadur sem nam 7,4% af tekjum 2015 hefur snuist i tap sem var 1,7%
af tekjum 2017.

Tekjuskattur er tekjufeersla baedi 2016 og 2017 par sem verid er ad feera
skatteign vegna yfirfeeranlegra skattalegra tapa pessara ara.

Yfirlit um rekstur hopferdabila 2015 til 2017

2017 2016 2015
Tekjur

Sala 97,3% 97,8% 97,5%
Adrar tekjur 2,7% 2,2% 2,5%
Tekjur 100,0% 100,0% 100,0%

Rekstrarkostnadur
Rekstrarkostnadur bifreida 14,3% 14,6% 13,1%
Adkeypt pjénusta 27,0% 27,9% 24.,4%
Laun og launatengd gjold 44,4% 43,1% 36,0%
Annar rekstrarkostnadur 8,7% 7,9% 9,3%
Afskriftir 6,6% 6,2% 5,9%
Rekstrarkostnadur 101,0% 99,7% 88,7%
Rekstrarhagnadur fyrir fiarmagnslioi -1,0% 0,3% 11,3%
Fjarmagnskostnadur, netté -1,7% -1,0% -1,9%
Tekjuskattur 1,0% 0,2% -2,0%
Hagnadur arsins -1,7% -0,6% 7,4%
EBITDA framlegd 5,6% 6,5% 17,1%
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Hépbilafyrirtaeki

RekStrarupplysingar vrir 2018

— EkKi fengust upplysingar um rekstur hopbilafyrirteekja vegna fyrstu 6
manada arsins 2018. pess i stad var reett vid stjornendur fyrirteekja sem

Fjoldi hépbifreida i umferd

veittu almennar upplysingar um rekstur arsins 2018. Fjslgun
— [ samtélum vid stjornendur kom fram ad arid 2018 hefur verid krefjandi og Ar Fjoldi milli ara
rekstrarumhverfi erfitt og ad tap hefdi verid af rekstri peirra & fyrri hluta
arsins. 2012 2.084
— Mikil samkeppni er i greininni og pa sértaklega vid erlenda pjonustuadila 2013 2.179 4,6%
sem koma med hopa til landsins i erlendum hopferdabifreidum sem greida 2014 2.300 5,6%
engin opinber gjold hér & landi. Erlendir bilstjorar sem aka pessum bilum 2015 2 463 7 1%
fa greidd laun sem eru langt undir lagmarkslaunum hér & landi. '
2016 2.862 16,2%
— Ra&adist hefur verid i hagraedingaradgerair til ad laekka kostnad og sifellt er 2017 3.095 8.1%

leitad leida til frekari hagraedingar. Starfsmonnum hefur verid sagt upp
stérfum og ekki ragdid i stad peirra sem haetta.

— Dregid hefur verid 0r fjarfestingum i hépferdabilum og fyrirteeki eru ad T6lurnar hér ad ofan syna fi6lda skradra hopbifreida
horfa til pess ad faekka bilum frekar en fjdlga peim. Hins vegar er mjog litill ! arlsllok hvers ars hja Samgdngustofu. Bzedi i flokki |
markadur fyrir notadar hopferdabifreidar innanlands. g 1l
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